
LAPORAN PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT

DINAS KOPERASI, USAHA KECIL MENENGAH DAN PERDAGANGAN KABUPATEN BADUNG

TAHUN 2023

Bulan

Jalur Pengaduan, Jumlah Pengaduan/Permintaan Intormasi dan Penanganan

KetstD MA5 PPID SP4N TAPOR E-Mail Dinas

Pengaduan Penanganan Pengaduan Penanganan Pengaduan Penanganan Pengaduan Penanganan

1 0 0 0 0 0 0 1 I
2 0 0 0 0 0 0 0 0

3 0 0 0 0 0 0 2 2

4 0 0 0 0 0 0 0 0

5 0 0 0 0 0 0 2 2

5 0 0 0 0 7 1 0 0

7 0 0 0 0 0 0 0 0

8 0 0 0 0 7 I 0 0

9 0 0 o 0 0 o 0 0

10 0 0 0 0 0 0 2 2

11 0 0 0 0 0 0 0 0

12 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAT 0 0 0 0 2 2 7 7



Ulasan Penqaduan

Pengaduan dan permohonan informasi dari masyarakat masuk melalui4 kanat yanu :

1. AplikasiSidumas
2. AplikasiPPlD
3. Aplikasi SP4N Lapor
4. E-mail Dinas (diskopukmp.badung@gmail.com)

Jumlah pengaduan yang masuk ke masing- masing kanaladalah sebagai berikut :

fiama Aplikasi Jumlah Pengaduan/Permintaan lnformasi Jumlah Penan8anan
Sidumas 0 0
PPID 0 0
SP4N LAPOR 2 2
E-mail Dinas 7 7

nganipengaduan Atasan langsung

{NiWaian Eka Prastini, SE)

Penata Tk.l (lll/d)
NtP. 19781231 200501 1032

{l Made wirva Santosa.5T.. M.Si)
Pembina (tvla)

NrP. 19781231 200501 1032


